
Политика конфиденциальности для matteria.shop 
 

Дата вступления в силу: 29 июня 2026 г. 

 

Добро пожаловать в matteria.shop. Мы ценим ваше доверие и стремимся защищать 

вашу конфиденциальность. Настоящая Политика конфиденциальности описывает, как 

мы собираем, используем и защищаем вашу информацию, когда вы посещаете наш сайт 

или совершаете покупки. 

 

1. Кто мы и как связаться 

 

Владельцем и оператором сайта является: 

ООО МАТЕРИЯ РУС 

Email: info@phomi.store 

 

2. Какую информацию мы собираем 

 

Чтобы предоставлять вам наши товары и услуги, мы собираем следующие данные: 

· Информация, которую вы предоставляете нам: Имя, фамилия, адрес 

электронной почты, адрес доставки, платежная информация (обрабатывается 

через платежные системы) и номер телефона. 

· Информация, собираемая автоматически: Когда вы посещаете наш сайт, мы 

автоматически получаем ваш IP-адрес, данные о вашем браузере и данные об 

использовании сайта. 

· Технологии отслеживания: Мы используем файлы cookie и подобные 

технологии для улучшения вашего опыта (например, запоминая корзину) и для 

аналитики. 

 

3. Как мы используем вашу информацию 

 

Мы используем ваши данные для следующих целей: 

· Для обработки заказов: Обработка платежей, доставка товаров и 

предоставление информации о заказе. 

· Для обслуживания клиентов: Ответы на ваши вопросы и предоставление 

поддержки. 

· Для маркетинга: Отправка вам новостей и специальных предложений (только с 

вашего согласия). 

· Для улучшения сайта: Анализ использования сайта для улучшения 

пользовательского опыта и обслуживания. 

· Для соблюдения законов: Выполнение наших юридических обязательств. 
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4. Передача данных третьим лицам 

 

Для работы нашего магазина мы передаем ваши данные следующим категориям 

третьих лиц: 

· Платежные системы (например, Stripe, PayPal) для безопасной обработки 

платежей. 

· Службы доставки (например, почтовые службы) для отправки ваших заказов. 

· Сервисы аналитики (например, Google Analytics) для отслеживания трафика и 

улучшения сайта. 

· Инструменты маркетинга (например, Meta Pixel) для таргетированной 

рекламы. 

Мы не продаем и не передаем ваши данные третьим лицам в иных целях, кроме 

как для обеспечения функционирования сервиса, или если это требуется законом. 

 

5. Cookie и подобные технологии 

 

Мы используем файлы cookie, чтобы сделать наш сайт удобным для вас. Файлы 

cookie — это небольшие текстовые файлы, сохраняемые на вашем устройстве. Мы 

используем их для: 

· Основные (необходимые): Для работы корзины и оформления заказа. 

· Аналитические: Чтобы понять, как посетители используют наш сайт 

(например, Google Analytics). 

· Рекламные: Для показа вам более релевантной рекламы в социальных сетях, 

таких как Facebook и Instagram. 

Вы можете управлять настройками cookie через наш баннер cookie при первом 

посещении или через настройки вашего браузера. 

 

6. Безопасность данных 

 

Мы принимаем разумные меры для защиты вашей информации от потери, кражи 

и несанкционированного доступа. К ним относятся межсетевые экраны, шифрование и 

ограниченный доступ к данным. Однако помните, что ни один метод передачи данных 

через Интернет или метод электронного хранения не является абсолютно безопасным. 

 

7. Ваши права 

 

Вы имеете следующие права в отношении ваших персональных данных: 

· Право на доступ: Вы можете запросить копию хранящихся у нас о вас данных. 

· Право на исправление: Вы можете попросить нас исправить неточные данные. 

· Право на удаление: Вы можете запросить удаление ваших данных (право на 

забвение). 



· Право на ограничение или возражение: Вы можете возразить против обработки 

ваших данных для маркетинговых целей. 

· Право на переносимость данных: Вы можете запросить ваши данные в 

машиночитаемом формате. 

·  

Чтобы воспользоваться этими правами, свяжитесь с нами по адресу 

info@phomi.store 

 

8. Ссылки на другие сайты 

 

Наш сайт может содержать ссылки на другие сайты. Обратите внимание, что мы 

не несем ответственности за политику конфиденциальности этих сайтов. Рекомендуем 

вам ознакомиться с их политикой конфиденциальности при переходе по ссылкам. 

 

9. Дети 

 

Наш сайт не предназначен для детей младше 13 лет, и мы сознательно не собираем 

личную информацию от детей. 

 

10. Изменения в Политике конфиденциальности 

 

Мы оставляем за собой право вносить изменения в настоящую Политику. Любые 

изменения будут опубликованы на этой странице с обновленной датой вступления в 

силу. Мы рекомендуем вам периодически просматривать эту страницу. 

 

11. Связь с нами 

 

Если у вас есть вопросы, касающиеся этой Политики конфиденциальности или 

ваших данных, свяжитесь с нами: info@phomi.store 
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